	Agreement No ____К
________  Odessa
Travel company «Albatros-Travel, Ltd.», represented by Director Ivanyeyev Alexandr, acting on the ground of Charter here and after referred to as «Agent» and ____________________, represented by ______________, acting on the ground of  ___________, here and after referred to as «Customer» have concluded the present Agreement as follows:
1. Subject of agreement
1.1. The Customer shall order and the Agent shall provide package of tourist services for groups and individual tourists.
1.2. Package services can include: hotel booking and accommodation at the hotels, transportation service, organization of banquet and restaurant services, city tour arrangements. Package services are preliminary determined by the Parties but can be varied in accordance with the needs of clients.

2. Obligation of the parties:

2.1. Agent provides travel services on the ground of Customer’s order.

2.2. Upon acceptance of Customer’s preliminary notice the Agent performs preliminary calculation of expenses connected with the services requested by the Customer and present it to the Customer for confirmation.

2.3. The Customer is obliged to confirm the receipt of information about rates and give consent to make payment according to the Agent`s Invoice.
2.4. The Agent begins the execution of the order immediately after the receipt of the Customer confirmation according article 2.3

2.5. The order should be sent not less than 20 before clients’ arrival. Cancellation of the order has to be done by the Customer not less than 24 hours before arrival of clients.
2.6. The Agent is obliged to inform the Customer of any alteration in prices not later than 5 days before the client’s arrival. All the alterations must be mutually agreed by the parties.
2.7. The Agent can invite the third party to the fulfillment of the obligations under this contract.
2.8. The Agent takes responsibility for completeness and quality of services provided:
· all the expenses it has sustained in executing the order (according to relevant tariffs and rates preliminary fixed by the Parties);

· additional expenses connected with Agent’s services rendered on special request of the Customer (mailing documents by courier, etc.)

· The Agent executes the right to demand from the Customer the reimbursement of all the expenses that has incurred in pursuance of the order.
2. Financial terms and conditions of payment.

3.1. The payment for package travel services shall be carried out by the Customer on the basis of the invoices issued by the Agent in US Dollars or EURO in accordance with prices mutually agreed and fixed. The final cost of the service is determined by the Invoice.
3.2. Before arrival of the group (individual tourist) the the Customer provides 100% prepayment for the services to be rendered by the Agent or make a payment after the service as per the Agent’s invoice.

3.3. If the advance payment is not performed by the Customer, The Agent reserves the right not to render services to the Customer.

3.4. Within 2 days after tourist’s departure the Agent performs final calculation of all expenses and services rendered to the Customer. The parties issue Acceptance protocol stating the services rendered to the Customer and the amount due to the Agent.

3.5. The Сustomer is obliged to perform additional payment for extra services rendered by the Agent within 5 banking days from the day of signing the Acceptance protocol.
3.6. In case the Agent fails to render all range of services previously agreed he returns the funds back to the Customer within 10 banking days from the day of signing the Acceptance protocol.
3.7. In case of delay of payment the Customer has to pay the penalty in the amount of 0.3% of the debt for every day of delay.
3.8 In case bank transfer or paying back Customer is
      obliged to pay all banks commission including
      corresponding bank commission.
3.9 The amount of the contract is equal to the amount

      of the acceptance protocols.
3.10 The payment currency is US Dollar or EURO
1. Responsibility of the Parties.

4.1. The parties shall undertake the mutual responsibility for the failure of this Agreement terms and conditions in accordance with current laws of Ukraine.

4.2. Any Party which employs the third side for fulfilment of any duties under this contract, shall be responsible to the another party for the failure or improper fulfilment of these duties.

2. Settlement of Conflicts.

5.1. In case of any disputes and differences which may arise out of the present Agreement, the Parties will take steps to settle them by means of negotiations.
5.2. Any disputes between the parties that cannot be settled by negotiation shall be reffered for the consideration and final resolution to the court of Odessa. Ukrainian Law should be applied to the Agreement.
6. Force majeur

6.1. Parties are freed from responsibility for non-performance or improper execution of the obligations under the present Agreement, if such non-performance or improper execution was due to approach of circumstances of force-majeur (natural calamities such as fire, flood, earthquake, war, civil riots, disaster – natural or caused by human reason and etc.) for one of the parties.

6.2. Any party which becomes unable to fulfil its duties shall immediately inform the other Party in written form of the said circumstances.

7. Agreement’s duration.

7.1. The present Agreement comes into effect from the date of signing by the parties and considered to be valid till 31/12/11.

7.2. The Contract is deemed to be prolonged for the next calendar year if no one of the Parties tenders notice of cancellation of the Contract not later than one month before the date of its expiration. 
7.3. All facsimile copies and electronic mail copies are valid till receiving original documents.

	Cоглашение № ____К
__________  Одесса

Туристическое агентство ООО «Альбатрос-Тревел», в лице директора Иванеева А.Н., действующего на основании Устава, здесь и далее «Агент» и _______________________, в лице _______________________ действующего на основании ___________, здесь и далее – «Заказчик», заключили настоящее Соглашение о следующем:
1. Предмет Соглашения:

1.1. В соответствии с запросом «Заказчика» «Агент» предоставляет комплекс туристических услуг для групп и индивидуальных туристов.
1.2. Комплекс туристических услуг может включать: бронирование отелей, размещение в отелях, организацию транспортного обслуживания, организацию банкетного, ресторанного и экскурсионного обслуживания. Набор необходимых туристических услуг предварительно согласовывается и определяется сторонами, но может быть изменен в процессе исполнения заказа в соответствии с пожеланиями «Клиентов».

2. Обязанности сторон:

2.1. «Агент» предоставляет туристические услуги в соответствии с заказом «Заказчика»

2.2. После получения заказа «Агент» уведомляет «Заказчика» о предварительной стоимости туристических услуг.

2.3. «Заказчик» обязан подтвердить факт получения информации о стоимости услуг «Агента» и дать свое согласие оплатить, указанные услуги на основании счета «Агента».

2.4. «Агент» приступает к выполнению заказа сразу же после подтверждения информации, указанной в п.2.3.

2.5. Подтверждение информации, указанной в п.2.3., должно быть направлено не позднее, чем за 20 дней до заезда клиентов. Отмена заказа может производиться не позднее, в чем за 24 часа до заезда клиентов .

2.6. «Агент» должен проинформировать «Заказчика» о любых изменениях не позднее, чем за 5 дней до заезда клиентов. Все изменения должны быть согласованы сторонами.

2.7. «Агент» может привлекать третью сторону для выполнения обязательств по данному контракту.

2.8. «Агент» несет ответственность за надлежащее исполнение и качество предоставляемых услуг:

· все расходы, которые он понес в результате исполнения настоящего заказа (в соответствии с предварительно оговоренными расценками)

· -расходы, связанные с предоставлением дополнительных услуг «Заказчику»: (отправка 

      документов, услуги курьера и прочее.)

· «Агент» в праве требовать у «Заказчика» возмещение всех расходов, связанных с выполнением заказа.
3. Условия взаиморасчетов.

3.1. Оплата за предоставление туристического продукта производится «Заказчиком» на основании счетов, выставленных «Агентом» в долларах США или ЕВРО и в соответствии с заранее оговоренными ценами. Окончательная стоимость услуг определяется счетом.
3.2. До прибытия клиентов «Заказчик» осуществляет 100% предоплату за услуги, предоставляемые «Агентом», а также возможна оплата по факту, согласно выставленного инвойса.
3.3. Если «Заказчик» отказывается осуществить предоплату, «Агент» сохраняет за собой право не предоставлять услуг «Заказчику».

3.4. В течении 2-х дней после отъезда клиентов, «Агент» подготавливает окончательную калькуляцию всех расходов и направляет ее «Заказчику». Стороны подписывают акт выполненных работ, который и является основанием для окончательного расчета.
3.5.  В случае превышения суммы фактически оказанных услуг суммы предоплаты «Заказчик» обязуется перечислить разницу в течении 5 банковских дней с момента подписания «Акта выполненных работ».
3.6. Если же работа выполнена не в полном объеме, то «Агент» возвращает «Заказчику» деньги, перечисленные свыше суммы, указанной в акте выполненных работ, в течении 10 банковский дней с момента подписания «Акта выполненных работ».
3.7. В случае задержки оплаты «Заказчик» обязуется оплатить штраф в размере 0,3% долга за каждый день просрочки.

3.8 При перечислении и возврате денежных средств 
      комиссии всех банков, в т.ч. 
      банков-корреспондентов оплачивает 
      «Заказчик».
3.9 Сумма договора равна сумме актов

      выполненных работ.

3.10 Валюта платежа Доллар США или ЕВРО
4. Ответственность сторон.
4.1. Стороны несут ответственность за исполнение условий данного Соглашения в соответствии с действующим законодательством Украины.
4.2. Любая из сторон, которая привлекает третью сторону к выполнению обязательств по данному Соглашению, несет ответственность за действия третьей стороны.

5. Разрешение конфликтов.

5.1. В случае возникновения споров или разногласий по выполнению данного Соглашения, стороны примут все возможные меры, чтобы уладить данные разногласия по средствам переговоров.

5.2. Любые разногласия между сторонами, которые не могут быть разрешены в процессе переговоров, подлежат рассмотрению в cуде города Одессы. К договору применяется право Украины.

6. Форс-мажор

6.1. Стороны освобождаются от выполнения обязательств по данному контракту, в случае если не выполнение либо ненадлежащее выполнение были вызваны возникновением обстоятельств непреодолимой силы, т.е чрезвычайных и непредотвратимых (природные явления: пожар, наводнение, землетрясение; боевые действия и т.д.

6.2. Любая из сторон, которая не может приступить к выполнению обязательств по данному Соглашению в связи с вышеуказанными обстоятельствами, должна незамедлительно в письменном виде оповестить другую сторону о возникновении данных обстоятельств.

7. Действие договора.

7.1. Настоящее Соглашение вступает в силу с момента подписания сторонами и действует до 31/12/11.
7.2 Соглашение может быть пролонгировано по взаимному согласию сторон на следующий календарный год, в случае если ни одна из сторон не подаст заявки на его расторжение за месяц до истечения срока действия данного договора.

7.3 Все факсимильные копии и копии, полученные по электронной почте имеют равную юридическую силу до получения оригиналов.

	8. Legal addresses of the parties:
Agent:

«ALBATROS-TRAVEL» LTD

2 Zhukovskogo str., 65014 Odessa, Ukraine.

E-mail: info@albatros.travel 

tel:+380 44 495 56 70

fax:+380 44 495 56 71

For payments in EUR:

Ben. account: 26009012550300

S.W.I.F.T.: KHABUA2K

Correspondent bank: DEUTSHE BANK AG, Frankfurt

Correspondent Acc.: 947000610

CORR. BANK S.W.I.F.T. DEUTDEFF

For payments in USD:

Bank: UKRSIBBANK KHARKIV, UA, UA

Ben. account: 26008012550301

Bank: UKRSIBBANK ODESSA, UA

S.W.I.F.T.: KHABUA2KXXX

Correspondent bank: Deutshe Bank Trust Company Americas New-York

Correspondent Acc.: 04402971

CORR. BANK S.W.I.F.T. BKTRUS33

Director                                               Ivaneyev A.N
	8. Юридические адреса сторон:

Агент:

«Альбатрос-Тревел» ООО

Ул. Жуковского, 2, 65014 Одесса, Украина.

E-mail: info@albatros.travel 

Тел:+380 44 495 56 70

Факс +380 44 495 56 71

Для оплаты в ЕВРО:

Банк: АО «УкрСиббанк, Украина
Р/с: 26009012550300

S.W.I.F.T.: KHABUA2K

Банк корреспондент: DEUTSHE BANK AG, Frankfurt

Корреспондентский счет: 947000610

Корр. банк S.W.I.F.T. DEUTDEFF
Для оплаты в Долларах США:

Ben. account: 26008012550301

Bank: UKRSIBBANK ODESSA, UA
S.W.I.F.T.: KHABUA2KXXX
Correspondent bank: Deutshe Bank Trust Company Americas New-York

Correspondent Acc.: 04402971

CORR. BANK S.W.I.F.T. BKTRUS33
Директор                                            Иванеев А.Н.


	Customer:
	Заказчик:

	
	


